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2 Agregue la cdmara IP

Puede afiadir la cdmara IP Foscam utilizando un

Smartphone.

1. Descargue la App
Si usted tiene una aplicacion de lectura de cédigos QR
en su teléfono, utilicela para escanear el cédigo QR de
la portada de esta guia de instalacion rapida. Esto le
llevara a la pagina de descargas para instalar la App
Foscam. Este icono de aplicacién se mostrard después
de que ésta se haya instalado correctamente:
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Tenga en cuenta que:

Si usted no tiene una aplicacién de cédigo QR en su
teléfono, solo tiene que ir a la App Store o Google Play
Store y buscar el término "Foscam". Busque la
aplicacion que aparece con el mismo icono que se
muestra arriba, y descarguelo en su dispositivo.
Asegurese de descargar la App creada por ShenZhen
Foscam Intelligent Technology Co. LTD.

2. Agregue la camara IP

Ejecute la aplicacion y registrese con una cuenta
Foscam. Una vez iniciada la sesién, puede pulsar el
botén "+" en la App y luego seguir el asistente de
configuracion para agregar su camara.

3 Acceda alacdmara IP

También puede acceder a la cdmara Foscam a través de
nuestro portal web P2P: https://www.myfoscam.com en
su ordenador con sistema operativo Windows y
navegador Internet Explorer.

Si se ha registrado y ha afnadido la cdmara IP en la App
Foscam, no es necesario que se registre de nuevo.
Solamente tiene que entrar y acceder a la camara
directamente a través de la aplicacién o navegador.

Como alternativa de acceso a la cdmara a través del
portal web P2P, puede acceder a la cdmara directamente
a través de la red local y remotamente por medio de la
redireccién de puertos. Puede descargar la aplicaciéon "IP
Camera Search Tool" ("Herramienta de busqueda
Cémara IP") en http://www.foscam.com.

Icono de acceso directo para Windows OS
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Icono de acceso directo para Mac OS

4 Preguntas frecuentes

Nombre de usuario o contrasena olvidado

Restaurar la cdmara a los ajustes de fabrica:

1. Mantenga pulsado el botén "Reset" de la cdmara durante
unos 10 segundos (con la cdmara encendida) y luego
suelte.

2. Una vez que suelte el botén, espere unos 30 segundos y
la cdmara se reiniciard automaticamente y se restauraran
los valores de fabrica. El nombre de usuario y la
contrasefa nuevos seran los predeterminados por el
fabricante.

Tenga en cuenta que:

® Después de restaurar la configuracién predeterminada
de fabrica, se tendra que volver a configurar la
conexion Wi-Fi. Puede utilizar el asistente de
configuracion de la aplicacion para configurar la
conexion Wi-Fi nuevamente.

® Si el dispositivo no se conecta a la red Wi-Fi mediante
el asistente de configuracion, es posible configurar la
conexion Wi-Fi manualmente después de conectar la
cadmara a través de una conexién por cable. Consulte
el manual de usuario en el sitio web Foscam en
http://www.foscam.com.

5 Soporte Técnico

Si tiene problemas con su Foscam IP Camera, por favor
poéngase en contacto con el distribuidor Foscam al cual
compro la cdmara o envie un correo electrénico al equipo
de soporte técnico de Foscam: tech@foscam.com.

iSus comentarios y sugerencias sobre la mejora de los
productos Foscam son bienvenidos!
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